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La Vision 
 
 

Où voulons-nous aller ? 
La stratégie  

Principes directeurs  
 
 Par quel chemin ? 

 
1. Axe financier 
 
 

 
2. Processus interne(s) 
 
 

 
3. Processus externe(s) 
 
 

 
4. Innovation et formation permanente 
 
 

Avec quels moyens ? 
 


